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آيين‏نامه دفاتر خدمات حضورى اينترنت (Coffeenet )
1- دفتر خدمات دسترسى حضورى به شبكه‏هاى اطلاع‏رسانى و اينترنت (Coffeenet) محلى براى دسترسى حضورى مشتريان و كاربران به شبكه اطلاع رسانى )اينترنت واينترانت( مى‏باشد. 2- اين دفاتر، ضمن رعايت ضوابط مندرج در اين آيين‏نامه، واحد صنفى محسوب مى‏شوند و مشمول قانون نظام صنفى بوده و مجوز لازم توسط اتحاديه صنفى صادر مى‏شود. 

3- اشخاص متقاضى بايد داراى شرايط عمومى ذيل باشند: 1- تابعيت جمهورى اسلامى ايران 2- اعتقاد به دين مبين اسلام و يا يكى از اديان شناخته شده در قانون اساسى جمهورى اسلامى ايران 3- پايبندى به قانون اساسى جمهورى اسلامى ايران 4- عدم اشتهار به فساد اخلاقى و نداشتن سوء پيشينه كيفرى و عدم اعتياد به مواد مخدر 5- داشتن برگه پايان خدمت و يا معافيت دائم از خدمت نظام وظيفه براى آقايان 6- متأهل با داشتن حداقل 30سال سن 3-1- اين محل بايد در معرض ديد و نظارت عمومى باشد و رعايت ضوابط اماكن عمومى الزامى مى‏باشد. 3-2- ارتباط اينترنتى اين دفاتر فقط از طريق مؤسسات و شركتهاى رسا (ISP)مجاز مى‏باشد. 3-3- ارائه خدمات ارتباطى ديگر مثل تلفن اينترنتى - آوانت( (VOIPمستلزم كسب مجوز مربوط مى‏باشد. 3-4- رعايت ضوابط مندرج در ماده 6آيين‏نامه مؤسسات و شركتهاى رسا (ISP)الزامى‏است. تبصره: آيين‏نامه اجرايى اين ماده توسط اتحاديه صنفى تهيه و به تصويب كميسيون راهبردى شورايعالى اطلاع‏رسانى مى‏رسد. 4- نام و نشانى كامل و شماره تلفن و نمابر، رايانامه (Email)و شماره پروانه كسب بايد در سربرگهاى دفتر خدمات درج بوده و پروانه كسب و مرجع خط ارتباطى از رسا (ISP)مربوط به صاحب مجوز، هر يك به طور جداگانه در منظر عموم در دفتر نصب شود. 5- به منظور پاسخگو بودن قانونى و حفظ حقوق افراد در مقابل اقدامات انجام شده خود، مشخصات هويتى، آدرس كاربر، ساعت شروع و خاتمه كار كاربر و IPتخصيصى را در دفتر روزانه ثبت و در صورتحساب كاربر نيز ذكر نمايد. 

6- دفاتر و كاربران براى محتوايى كه خود توليد و عرضه مى‏نمايند مطابق مقررات و ضوابط قانونى موجود كشور از جمله رعايت قوانين و مقررات حق مالكيت معنوى، مسؤول و پاسخگو مى‏باشند. 7- توليد و عرضه موارد زير توسط شبكه‏هاى انتقال اطلاعات رايانه‏اى ممنوع مى‏باشد: 7-1- نشر مطالب الحادى و مخالف موازين اسلامى 7-2- اهانت به دين اسلام و مقدسات آن 7-3- ضديت با قانون اساسى و هرگونه مطلبى كه استقلال و تماميت ارضى كشور را خدشه‏دار كند 7-4- اهانت به رهبرى و مراجع مسلّم تقليد 7-5- تحريف يا تحقير مقدسات دينى، احكام مسلّم اسلام، ارزشهاى انقلاب اسلامى و مبانى تفكر سياسى امام خمينى)ره( 7-6- اخلال در وحدت و وفاق ملّى 7-7- القاء بدبينى و نااميدى در مردم نسبت به مشروعيت و كارآمدى نظام اسلامى 7-8- اشاعه و تبليغ گروهها و احزاب غيرقانونى 7-9- انتشار اسناد و اطلاعات طبقه بندى شده دولتى و امور مربوط به مسائل امنيتى، نظامى و انتظامى 7-10- اشاعه فحشاء و منكرات و انتشار عكسها و تصاوير و مطالب خلاف اخلاق و عفت عمومى. 7-11- ترويج ترور، خشونت و آموزش ساخت مواد تخريبى از قبيل مواد محترقه و يا منفجره 7-12- ترويج مصرف مواد مخدّر 7-13- ايجاد هرگونه شبكه و برنامه راديويى و تلويزيونى بدون هدايت و نظارت سازمان صدا و سيما 7-14- ايراد افترا به مقامات و هريك از افراد كشور و توهين به اشخاص حقيقى و حقوقى 7-15- افشاء روابط خصوصى افراد و تجاوز به حريم اطلاعات شخصى آنان 7-16- انتشار اطلاعات حاوى كليدهاى رمز بانكهاى اطلاعاتى، نرم افزارهاى خاص، صندوقهاى پست الكترونيكى و يا روش شكستن آنها 7-17- فعاليت‏هاى تجارى و مالى غيرقانونى و غيرمجاز از طريق شبكه اطلاع‏رسانى و اينترنت از قبيل جعل، اختلاس، قمار و... 7-18- خريد، فروش و تبليغات در شبكه اطلاع رسانى و اينترنت از كليه كالاهايى كه منع قانونى دارند. 7-19- هرگونه نفوذ غيرمجاز به مراكز دارنده اطلاعات خصوصى و محرمانه و تلاش براى شكستن قفل رمز سيستم‏ها 7-20- هرگونه حمله به مراكز اطلاع رسانى و اينترنتى ديگران براى از كار انداختن و يا كاهش كارآيى آنها 7-21- هرگونه تلاش براى شنود و بررسى بسته‏هاى اطلاعاتى در حال گذر در شبكه كه به ديگران تعلق دارد. 7-22- ترويج مصرف سيگار 

8- كميسيون راهبردى شورايعالى اطلاع رسانى در استان تهران و كميته‏هاى استانى در استانها متشكل از مدير امور ديتا شركت مخابرات استان، نماينده اداره كل فرهنگ و ارشاد اسلامى استان، نماينده دادگسترى استان، نماينده اتحاديه صنفى، نماينده صدا و سيماى استان، زير نظر شركت مخابرات استان بر گردش كار اين دفاتر نظارت داشته و در صورت تخلف از مفاد اين آيين نامه به نحو ذيل اقدام مى‏شود. نحوه اقدام در ساير زمينه‏ها مطابق قانون و مقررات نظام صنفى مى‏باشد. با اعلام وزارت پست و تلگراف و تلفن، اتحاديه صنفى نسبت به لغو موقت پروانه ظرف مدت 48ساعت اقدام و دفتر تعطيل مى‏شود و اتحاديه موظف است پس از رفع تخلف، ظرف مدت 48ساعت اجازه ادامه كار دفتر را صادر نمايد. در صورت تعلل اتحاديه صنفى، وزارت پست و تلگراف و تلفن مستقيما از طريق قوه قضائيه اقدام مى‏نمايد. 

9- از تاريخ تصويب اين آيين‏نامه كليه دفاتر موجود در تهران و شهرستانها موظفند حداكثر ظرف مدت دو ماه نسبت به تقاضاى اخذ مجوز لازم مطابق مفاد اين آيين‏نامه اقدام نمايند. 10- تا تأسيس اتحاديه دفاتر خدمات حضورى اينترنت، متقاضيان به اتحاديه همگن كه وزارت بازرگانى معرفى مى‏نمايد مراجعه خواهند نمود. ( ماخذ : وزارت بازرگانی ، اداره کل امور اصناف و بازرگانان ، 1390 ) 
